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ه،وبركاتاللهورحمةعليكمسلاملا

ملكُ أتوجهأنبداية ُلييطيبُ 

بعضا ُمأشاركِكُ وأنوالتقديربالتحية

هذهصفحاتعبرالأفكارمن

نفتخرةك ليعنتصد رالتيالنشرة

يفوالفنادقالسياحةكليةهيبها

.اليرموكجامعة

لإشارةامنب دُ لاكلمتيبدايةوفي

لةالجلاصاحباعتلاءمنذوأنهإلى

بناالثانيعبداللهالملكالهاشمية

المملكةعرشاللهحفظهالحسين

رؤىانصبتالهاشميةالأردنية

ردنالأ ُتحويلعلىالني رةجلالت ه

المنطقة،فيحَيوينموذجإلى
ماما ُاهتالسياحيالقطاعمنحَُحيثُ 

نقطع تابعا ُالنظير،م  تفاصيلهةكافم 

الرئيسالم حركبأنهمؤمنا ُ

شغ لوهوللاقتصاد، هذااءلأبنالم 

،الوطن التنميةفكانتالأعز 

ستدامة،السياحية والنموالم 

تابعا ُالاقتصادي، اصيلهتفكافةم 

الرئيسالم حركبأنهمؤمنا ُ

شغ لوهوللاقتصاد، هذااءلأبنالم 
،الوطن الأعز 

سالسياحيةالتنميةفكانت تدامة،الم 

دالمواروتنميةالاقتصادي،والنمو

القطاعهذافيالعاملةالبشرية

دةالأجنأولوياترأسعلىالسياحي

لمسفيجلالتهوضعوقدالوطنية،

احي،السيالاستثمارقضاياأولوياته

برامجفيساميةجهودا ُوبذل

ميةتنلتحقيقالاقتصاديالإصلاح

ستدامةسياحية العملصف رلتوفيرم 

ستوىوتأمين بناءلأأفضلمعيشيم 

.الأردنيشعبه

ستمرتطوراتُ الأردنشهدوقد ة ُم 

ندقيةوالفالسياحيةالمجالاتجميعفي

الأردنباتَُحيثجلالته،عهدفي

خلالالسياحيةالدولمَصاففي

يفالكثيرونلهاشهدَُوجيزةفترة

العالم،دولوفيمنطقتنا

كلمة رئيس الجامعة 

د اسلام مساد.أ
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ميةالتنسياساتتطبيقخلالمن

ستدامةالسياحية ةوالمتميزالم 

الايجابيالأثرلهاكانوالتي

شةمعيمستوىرفععلىالكبير

المواقعوتطورالأردنيالمواطن

.السياحية

ةالسياحكليةرؤيةوتنصبُ 

ستقبليةوالفنادق هاوأهدافالم 

ستمدةالطَموحة ةفلسفمنالم 

نمت عدُ والتياليرموكجامعة

إلىتهدفالتيالناشئةالك ليات

بالمهاراتطلبتهاتسليح

والعمليةالعلميةوالكفاءات

التحدياتتواكبوالتياللازمة

قسوفيالمتزايدةوالمتطلبات

قديمتعلىالكليةتعملكماالعمل،

تميزةتعليميةبرامج ستعكم 

مجالفيالتطوراتأحدث

زالتركيمعوالفنادق،السياحة

ةالتحليليالقدراتتنميةعلى
ةالكليتسعىو.للطلابوالابتكارية

ستعكإيجابيةرؤيةتقديمإلى

تهاشهدالتيوالتطوراتالنجاحات

تأسيسها،منذ

تقدمتعليميةبيئةتمثلحيث ت عززةم 

لتحقيقوتدعمهمالطلبةمهاراتمن

فةبالإضا.والمهنيالأكاديميالتفوق

االكليةتوليذلك،إلى اخاصُ اهتمام 

يبيةالتدروالدوراتالطلابيةبالأنشطة

بةالطلمهاراتتطويرإلىتهدفالتي

كارالابتعلىقدراتهموتعزيزالعملية
.والإبداع

تنظيمفيكبيرةجهود االكليةتبذلكما

والتفاعليةالتدريبيةالعملورش

فيت ساهمالتيالنوعي ةوالمؤتمرات

.لبةالطآفاقوتوسيعالمعرفةتحديث

ادةللاشانعكاس االجهودهذهوت عتبر

بلقمنالكليةتتلقاهاالتيالمستمرة

.العملوأصحابالأموروأولياءالطلبة

شرقممستقبلإلىالكليةوتتطلعكما

مندالمزيتحقيقفيهتستمرومزدهر،

يفتساهمالتيوالإنجازاتالنجاحات

فندقيوالالسياحيالتعليممستوىرفع
هذهجاءتوقد.وخارجهالأردنفي

الكليةبببرامجللتعريفالمجلة

يطوتسلالبارزة،وانجازاتهاوانشطتها

والعمليالعلميالتقدمعلىالضوء

السياحةمجالاتفيوالأكاديمي
.المختلفةوالفنادق
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رعناصاهمأحدالسياحيالتعليميعد

دورمنلهلماالسياحيوالتطورالتنمية

همجالاتاختلافعلىالقطاعرفدفي

والمؤهلةالمدربةالبشريةبالموارد

جدتبصورةالسياحيالمنتجلتقديم

علىينعكسمماالضيفاستحسان

سينعكالذيالامرالسياحيةتجربته

ينالأخرتوصيةأوزيارتهتكرارعلى

فيقاليإذالسياحيالمقصدذلكبتجربة

قديةوالايجابالطيبةالكلمةأنالتسويق

دقالسلبيةالكلمةاماواحدزائرتجذب

.الزوارعشراتتنفر

الأردنيفوالفندقيالسياحيالتعليمبدأ

ارسمدفيالأساسيالتعليمفيمبكرا

ودوجخلالمنوالتعليمالتربيةوزارة

المواقععنالموضوعاتمنالعديد

يةالتربمنهاجفيوالسياحيةالاثرية

مفهوملغرسوالوطنيةالاجتماعية

اماة،الطلباذهانفيوتنميتهاالسياحية

ستمرتافقطالثانويالتعليمصعيدعلى

ثمالموضوعاتهذهطرحفيالوزارة

لثانوياالتعليمفيمسارفتحعلىعملت

يفوالسياحيالفندقيالمسارباسم

المهنيالتعليم

جالالمبهذاالعامةالثانويةشهادةعلىللحصول

يالتالمدارسمنالعديدالأردنفيينتشراذ

.لطلبتهاالمسارهاتقدم

توييحفهوالأردنفيالجديدالثانويالنظاماما

BTEC)المهنــيوالمسارالأكاديميالمسار
Business and Technology Education

Council)الفروعمنالعديديضمالمساروهذا

وتكنولوجياالاعمالإدارةمنهاالمهنية

السياحةاماوالتجميل،والزراعيالمعلومات

مجالفيالأولمنفردينمساريننصيبهافكان

اذوالسفرالسياحةفرعوالأخرالضيافةإدارة

سنواتثلاثعلىالمساراتهذهالطالبيدرس

وجيهيالتوحتىالعاشرصفمنابتداءمتتالية

.

الىالأردنفيوالفندقيالسياحيالتعليمانتقلثم

خلالمنالمتوسطالجامعيالتعليممرحلة

عالتابالمهنيالدبلوممجالفيالأولمسارين

عامدةلمالمدىالقصيرالمهنيالتدريبلمؤسسة

ىعلالطالبيمنحعامينلمدةوالطويلدراسي

المؤسساتفيللعملمهنةمزاولةشهادةأثرها

.والمطاعموالفندقيةالسياحية

ادق كلمة عميد كلية السياحة والفن

د اكرم رواشدة.أ

ي التعليم السياحي والفندقي ف

الاردن



قديمتفيفتمثلالثانيالمساراما

معالمجتكلياتفياكاديميةبرامج

طالمتوسالدبلومدرجةتمنحالتي

نميمكنهمالذي(الشامل)لطلبتها

اومباشرةالعملسوقفيالانخراط

حلةلمر(التجسير)تعليمهممتابعة

.البكالوريوس

كمساريوالفندقالسياحيالتعليمبدأ

ذمنالأردنيةالجامعاتفيأكاديمي

فيتمرواسالعشرينتسعينياتالقرن

التطوراتلأحدثومواكبتهتقدمه

اليومتباحتىوالتكنولوجيةالعلمية

تيالالعلميةالتخصصاتمنواحدا

جامعيحرمأيمنهايخلويكادلا

الجامعاتمستوىعلىسواءأردني

هلأضحىبلالخاصة،أوالحكومية

ياحةالسكليةباسممستقلةكليات

تالكلياهذهأولىوكانتوالفنادق

ةكليهيالاسمبهذاتأسستالتي

جامعةفيوالفنادقالسياحة

وصلوالتي2011عاماليرموك

الىافيهالسياحيالتعليممستوى

خلالمنذلكوالعالميةالمعيارية

الإعتمادشهادةعلىحصولها

Tourismالدولي Education
Quality (TedQual)منظمةمن

2018العاممنذالعالميةالسياحة

الذيالأمرالحاضرالوقتوحتى

المهاراتمستوىعلىانعكس

العلميةالكفاياتووالمعارف

.لخريجها

101الترتيب2024العامفيحققتانهاكما

.QSتصنيفحسبالسياحةكلياتضمنعالميا

رموكاليجامعةفيوالفنادقالسياحةكليةتضم

ةالفندقيالإدارةقسمالأول:اكاديمينقسمين

الإدارةفيالبكالوريوسدرجةيمنحوالذي

الضيافةإدارةفيالماجستيردرجةوقريباالفندقية

علياالالدراساتفيالأولالبرنامجبذلكليكون

مصرجمهوريةخارجعربياالمجالهذافي

والسفرةالسياحقسمفهوالثانيالقسماماالعربية،

درجةأولهااكاديميةبرامجثلاثيضموالذي

ودرجةالسياحية،الإدارةفيالبكالوريوس

ودرجةالسياحي،الارشادفيالبكالوريوس

لرسالةواالشاملبمساريهاالسياحةفيالماجستير

احةالسيفيعليادراساتبرنامجاولأيضاوهو

.العربيةمصرجمهوريةخارجعربيا

رموكاليجامعةفيوالفنادقالسياحةكليةتضم

ةالفندقيالإدارةقسمالأول:اكاديمينقسمين

الإدارةفيالبكالوريوسدرجةيمنحوالذي

الضيافةإدارةفيالماجستيردرجةوقريباالفندقية

علياالالدراساتفيالأولالبرنامجبذلكليكون

مصرجمهوريةخارجعربياالمجالهذافي

والسفرةالسياحقسمفهوالثانيالقسماماالعربية،

درجةأولهااكاديميةبرامجثلاثيضموالذي

ودرجةالسياحية،الإدارةفيالبكالوريوس

ودرجةالسياحي،الارشادفيالبكالوريوس

لرسالةواالشاملبمساريهاالسياحةفيالماجستير

احةالسيفيعليادراساتبرنامجاولأيضاوهو

.العربيةمصرجمهوريةخارجعربيا
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،الكراموالباحثينالقراءأعزائي

اللهورحمةعليكمالسلام

أرحبأنويشرفنيوبركاته،يسعدني

ةكليمجلةمنالاولالعددفيبكم

جامعةفيوالفنادقالسياحة

الإصدارهذايهدف.اليرموك

وأبحاثومقالاتاخبارتقديمإلى

فيتسهممتميزةعلميةودراسات

وتطويرالأكاديميةالمعرفةإثراء

ديعالذيوالفنادق،السياحةقطاع

فيوالمهمةالحيويةالقطاعاتمن

علىالمستدامةالتنميةتحقيق

.والعالميالمحليالمستوى

علىالتحريرهيئةحرصتلقد

الاخبارمنمجموعةاختيار

تغطيالتيوالأبحاثوالمقالات

وذاتمتنوعةموضوعات

ناعةصوفرصبتحدياتوثيقةصلة

اياقضتتناول.والضيافةالسياحة

الأكاديميينتهممعاصرة

سواء،حدعلىوالممارسين

السياحيةالمقاصدتطويرمثل

،الفندقيةالخدماتجودةوتحسين

قطاعفيالبيئيةالاستدامةوتعزيز

فيوالابتكارالسياحة،

.الضيافةإدارة

نؤمنوالفنادقالسياحةكليةمجلةفينحن

حقيقتفيالفع الودورهالعلميالبحثبأهمية

نسعىالمنطلق،هذاومن.والازدهارالتقدم

حتتيوعلميةإعلاميةمنصةلتوفيرجاهدين

همواخبارمقالاتهمنشروالأكاديميينللطلاب

المجتمعمعنتائجهمومشاركةوأبحاثهم

.الأكاديمي

الطلابجميعإلىالشكربجزيلأتوجه

لاكماالعدد،هذافيساهمواالذينوالباحثين

هيئةاءأعضإلىالجزيلبالشكرأتقدمأنيفوتني

صهموإخلاتفانيهمعلىالعملوفريقالتحرير

اللائقبالشكلالعددهذاإخراجفي

يثريماالعددهذافيتجدواأننأمل.والمتميز

فيللمساهمةوندعوكمأفكاركم،ويلهممعرفتكم

مودراساتكبأبحاثكمالمجلةمنالقادمةالأعداد

.الرائدة

التحيات،أطيبمع

شطناويسالمحكم.د

كليةلمجلةالتحريرهيئةرئيس

.اليرموكجامعة/والفنادقالسياحة

جلة كلمة رئيس هيئة تحرير الم

قسم الإدارة الفندقية

حكم الشطناوي.د
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تهتملتياالسياحيةالمنشآتبأنهاالبيئيةالفنادقتعرف

فيمةمستداممارساتعلىوتعتمدالبيئةعلىبالحفاظ

قليلتإلىالفنادقهذهتهدف.التشغيليةعملياتهاكافة

ئيةالبيالممارساتمنالعديدخلالمنالبيئيتأثيرها

جددة،المتالطاقةمصادراستخدام:مثلللبيئةالصديقة

لدىئيالبيالوعيوتعزيزفعال،بشكلالمخلفاتوإدارة

فيداجهامةالبيئيةالفنادقتعدكماوالموظفين،النزلاء

فياهمتسحيثالمستدامة،التنميةوتحقيقالبيئةحماية

لكربوناانبعاثاتوتقليلالطبيعيةالمواردعلىالحفاظ

توفيرعلىالفنادقهذهتعملذلك،إلىبالإضافة.والتلوث

نميةالتوتعزيزالمحليةللمجتمعاتمستدامةعملفرص

.المحليةعلىالقائمةالاقتصادية

ماغالبايوالتالمميزاتمنبالعديدالبيئيةالفنادقتتميز

لبيئة،اعلىالمحافظةالىتؤديالتيبالممارساتترتبط

يفوالعضويةالمستدامةالمواداستخدامتشجيع:مثل

يةالجمالبينالتوازنيحققمماوالتشطيبات،البناء

النزلاءدىلالبيئيةالتوعيةتعزيزالبيئة،علىوالحفاظ

ية،توعووحملاتتثقيفيةبرامجخلالمنوالموظفين

أوةالهوائيالدراجاتمثلالمستدامةالنقلخدماتتقديم

استخداموالعضويةالزراعةتعزيزوالكهربائيةالسيارات

والمطابخ،المطاعمفيوالمستدامةالمحليةالمنتجات

لإضافةباالمحلية،للمجتمعاتمستدامةعملفرصتوفير

علىوالمحافظةالحيويالتنوععلىالحفاظتعزيزالى

.والمواقعالخضراءالمساحات

تطبيقاتتشملوالتيالفوائدمنالعديدالبيئيةللفنادق

مندامةالمستالتنميةأهدافكافةتحققجوانبفيمتعددة

ممارساتعلىالبيئيةالفنادقتعتمداذالبيئة،حمايةخلال

المتجددة،الطاقةاستخداممثلمستدامة

بناءموادواستخدامالموارد،وتدوير

ليلتقفيذلكويساهم.للبيئةصديقة

لوثالتمثلالبيئةعلىالسلبيةالآثار

نادقالفتساهمكماالطبيعي،والاستنزاف

حولزلاءالنبينالوعيتعزيزفيالبيئية

ىعلالمحافظةوأهميةالبيئيةالمسائل

.البيئة

ائعا ُرنموذجا ُ"البيئيفنان"نزليمثل

مديعتاذ.الأردنفيالمستدامةللتنمية

عجميفيالاستدامةمبادئعلىالفندق

اجوانبه، الموارداستخداممنبدء 

والمياهالشمسيةالطاقةمثلالمتجددة

المنتجاتدعمإلىوصولا ُالرمادية،

انللسكالعملفرصوتوفيرالمحلية

تعزيزفيالنزلويساهمالمحليين،

شيرتو،البيئةوحمايةالمحليالاقتصاد

دورإلى"جيوغرافيكناشيونال"مجلة

داماستخفيالرياديالبيئيفناننزل

بينازنالتووتعزيزالبيئيةالتكنولوجيا

علهيجمماالبيئة،علىوالحفاظالسياحة

تدامةبالاسالمهتمينللسياحمثاليةوجهة

.الطبيعةفيالفريدةوالتجربة

الفنادق البيئية 

د عمر عنانزة.أ

رئيس قسم الإدارة الفندقية
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يمةقذاتأماكنالعالميالتراثمواقعتعتبر

جمعاءللانسانيةوالمعنيةللدولكبرى

ادباطرتنموالعالميالتراثقائمةومازالت

امعمنذالعالميالتراثاتفاقيةاعتمادمنذ

اكثرمنالاتفاقيةهذهتعتبرو.1972

وةادارعالمفيشهرةاليونسكواتفاقيات

رحلةمفيالاتفاقيةاعتمادتم.التراثحماية

دتهديتشكلتغييراتمحطكانتزمنية

.بيعيالطوالثقافيالتراثمواقعمنللعديد

هذهعاماعلىخمسينمناكثرمضيوبعد

دولة168مناكثرهناكاصبحالاتفاقية

احاليوتضمالاتفاقية،هذهعلىمصادقة

.بلدا 168ُمنعنصرا 1199ُمناكثر

اوطبيعيتراثيموقعايادراجيتموحتى

عالميالالتراثقائمةضمنمختلطاوثقافي

منالأقلعلىواحدامعيارايلبيأنيجب

ثنائيةالاستالعالميةللقيمةالعشرةالمعايير

مةوالسلاالأصالةمتطلباتإلىبالإضافة

.والإدارةوالحماية

أوُأكث رُمنُيجبُأنُتستوفيُالمواقعُُواحداُ 

:المعاييرُالتالية
.دعتمثلُإحدىُروائعُالعقلُالبشريُالمب1 .

ةُبينُتتجلىُفيهاُتأثيراتُمتبادلةُقوي2 .

الإنسانيةُجرتُعلىُامتدادُفترةُمنُالقيم

معينةُمنُالعالم،ُأوُداخلُمنطقةُثقافيةالزمن

ولوجياالتكنأوالمعماريةالهندسةبتطورتتعلق

ميمتصأوالمدنتخطيطأوالفنيةالصروحأو

.الطبيعيةالمناظر
نائيا ،استثالأقلعلىأوفريدا ُشاهدا ُتقف3.

حيةتزاللاحضارةعلىأوثقافيتقليدعلى

.مندثرةحضارةأو
. أوالبناء،منلنمطبارزانموذجا ُتكون4

يطبيعلمنظرأوتكنولوجي،أومعماريمجمع

التاريخمنهامةمراحلأومرحلةيمثل

.البشري
. قليديةتبشريةبارزالمستوطنةنموذجا ُتقدم5

أوالأراضيلاستخدامتقليديلأسلوبأو

أومعينة،أوثقافاتثقافةيمثلالبحار،لاستغلال

سي مالاووبيئته،الإنسانبينالتفاعليمثل

لاولاتتحبتأثيرللاندثارعرضةيصبحعندما

.فيهارجعة
. بأحداثملموسأومباشرنحوعلىتقترن6

وأبمعتقدات،أوبأفكار،أوحية،تقاليدأو

بارزةعالميةأهميةذاتفنيةأوأدبيةبمصنفات

عيارالمهذااستخدامي ستحسنأنهاللجنةترى

.أخرىبمعاييرمقترنا ُ

. يرالنظمنقطعةطبيعيةظواهرعلىتنطوي7

استثنائيطبيعيجمالذاتمناطقتضمأو

.فائقةجماليةوأهمية

مواقع التراث العالمي 
د عبدالقادر عبابنة.أ

قسم السياحة و السفر
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. تاريخمراحلمختلفعلىفريدةأمثلةتقدم8

توللعملياالأرض،علىالحياةسجلومنهاالأرض،

تطورفيوالمؤثرةالجاريةالهامةالجيولوجية

وأالجيومورفيةالمعالمأوالأرضية،التشكيلات

.الهامةالفيزيوغرافية
. ةالإيكولوجيالعملياتعلىفريدةأمثلةتقدم9

النظمتطورفيالمؤثرةوالجاريةالهامةوالبيولوجية

جيةالإيكولووالنظمالعذبةالمياهونظمالأرضيةالبيئية

.انيةوالحيوالنباتيةوالجماعاتوالبحريةالساحلية
أثيراتوأكثرهاالطبيعيةالمواطنأهمعلىتشتمل.10

ويشملالموقع،عينفيالبيولوجيالتنوعصونفي

ذاتمهددةأجناسعلىتحتويالتيالمواطنذلك

أوالعلمنظروجهةمناستثنائيةعالميةقيمة

.(2021اليونسكو)الثرواتعلىالمحافظة

مايةوالحوالسلامةبالأصالةبفاهيميتعلقفيمااما

:تعنيفإنهاوالإدارة

وتشير،الثقافيالتراثعلىالأصالةتنطبق:الأصالة

راثيةالتالممتلكقيممعرفةمعهتكونالذيالمدىإلى

مها اوتفه  نكاإذاماأي:مصداقيةذاوي عدُ مفهوماأمر 

خلالمنقيةومصدابحقُ الثقافيةقيمهعنالتعبيريتم

دةوالماوالتصميم،قبيلالشكلمنالسماتبعض

قنياتوالتوالتقاليدوالوظيفة،والاستعمالوالجوهر،

أنواعواللغةوسائروالمحيط،المكانالإدارة،ونظم

وعواملوالإحساس،والروحالمادي،غيرالتراث

.وخارجيةداخليةأخرى

يالطبيعالتراثاحتفاظلمدىمقياسهي:السلامة

مدىأيإلى:صفاتهوكمالبتمامهالثقافيأو/و

عنللتعبيراللازمةالعناصركلعلىالممتلكيحتوي

افيا ُكحجمهكانإذاوماالاستثنائية،العالميةقيمته

المجسدةوالعملياتالمعالمكلعنيعبربحيث

ةالضارالتأثيراتمنمحميا ُكانإذاومالأهميته،

.الإهمالأو/وللتنمية

والإدارةالحمايةترتبط:والإدارةالحماية

ستثنائيةالاالعالميةالقيمةعلىالمحافظةبكيفية

أصالته،أو/وسلامتهذلكفيبماللممتلك،

الزمنمرعلىوتعزيزهادوامهاعلىوالعمل

.والإدارةوالحمايةوالسلامةالأصالة

قافي،الثالتراثعلىالأصالةتنطبق:الأصالة

يمقمعرفةمعهتكونالذيالمدىإلىوتشير

مهاالتراثيةالممتلك امفهوماوتفه  ذاي عدُ وأمر 

يمهقعنالتعبيريتمكانإذاماأي:مصداقية

بعضخلالمنومصداقيةبحقُ الثقافية

والمادةوالتصميم،الشكلقبيلمنالسمات

دوالتقاليوالوظيفة،والاستعمالوالجوهر،

والمحيط،المكانالإدارة،ونظموالتقنيات

المادي،غيرالتراثأنواعوسائرواللغة

داخليةأخرىوعواملوالإحساس،والروح

.وخارجية

التراثاحتفاظلمدىمقياسهي:السلامة

:اتهصفوكمالبتمامهالثقافيأو/والطبيعي

العناصركلعلىالممتلكيحتويمدىأيإلى

تثنائية،الاسالعالميةقيمتهعنللتعبيراللازمة

لكعنيعبربحيثكافيا ُحجمهكانإذاوما

اإذومالأهميته،المجسدةوالعملياتالمعالم

أو/وةللتنميالضارةالتأثيراتمنمحميا ُكان

.الإهمال

والإدارةالحمايةترتبط:والإدارةالحماية

ستثنائيةالاالعالميةالقيمةعلىالمحافظةبكيفية

ه،أصالتأو/سلامتهوذلكفيبماللممتلك،

الزمنمرعلىوتعزيزهادوامهاعلىوالعمل

.(2021اليونسكو)
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رتقاريوالأخرىالفينةبينتطالعنا

الحالواقعتقييمالىتهدفحكومية

التخصصاتبعضلدراسةبالنسبة

التقاريروهذهالبكالوريوس،لمرحلة

اغبينالرالطلبةتوجيهالىبالأساستهدف

لىاالمشبعةالتخصصاتبعضبدراسة

السوقيحتاجهااخرىتخصصاتدراسة

هذهبإعدادقاممننظروجهةمن

.التقارير

دعنالتقاريرهذهانهناالإشارةمنبدلا

تبرتعفأنهاالأولى،للوهلةعليهالاطلاع

الامربوالقبولللاستسلاموتدعوامثبطة

عنالحديثعندوخصوصاالواقع،

وركيزةاساسيا ،مقوما ُتعتبرتخصصات

طاعللقبالنسبةعنهاالاستغناءيمكنلا

ا،تحديدالسياحيوالقطاععموماالخاص

يحتاجهاتخصصاتبينهامنوالتي

الإدارة:فئاتهبكلالسياحيالقطاع

ندقية،الفالإدارةالضيافة،قطاعالسياحية،

ياحيةالسوالمنشئاتالسياحيةالفعاليات

.اصنافهابكل

درتصالتيالمتتابعةالحكوميةالتقارير

فتراتعلىالمدنيةالخدمةديوانعن

كرةفسطورهابيناحتوتكلهامتباينة،

هيوالفندقيةالسياحيةالادارةتخصصاتان

أخرىتخصصاتبينمنمشبعةتخصصات

فرنسيةالالأجنبيةكاللغاتالأخيربالتقريرذكرت

لإقبالابعدموينصحوغيرها،والإسبانيةوالألمانية

حأصبالحكوميالقطاعلاننظرا ُدراستها،على

فرصلهايوجدولاالتخصصاتبهذهمشبعا ُ

.المنظورالمدىعلىللتعيين

غابالتقاريرهذهبإعدادقاممنانهنا،الغريب

يةوالفندقالسياحيةالإدارةتخصصاتذهنناعن

كلبالأجنبيةاللغاتوتخصصاتفئاتها،بكل

ذيالالسياحةلقطاعالرئيسالمغذيهيتنوعها،

للمملكة،القوميالناتجمن%15بحوالييساهم

ركيزالتتمحالفيللزيادةوقابلمنافسرقموهو

اديا ُسيمهماُ قطاعاواعتبارهالسياحة،قطاععلى

منفأنكذلك.المتعاقبةالحكوماتلدىأولويةذو

ليالمحالسوقانايضاتناسىالتقاريرهذهأعد

العاملةللأيديبحاجةوالعالميبلوالاقليمي

مهمدورتأكيد،بكلهووالذيوالمؤهلة،المدربة

فاءة،وكاقتداربكلالاكاديميةمؤسساتنابهتقوم

بكلممقدرتهاثباتجامعاتناخريجوااستطاعحيث

وجدواحيثمابالبنانلهايشارواسماؤهمجدارة،

.المختلفةالسياحيةالقطاعاتفي

التقارير الحكومية وتخصصات

الإدارة السياحية والفندقية

محمد ابوحجــــيلة. د

رئيس قسم السياحة السفر
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اللهوبإذنتموت،ولاتمرضالسياحةانعلىالبتة،نختلفلا

شيريمماالقادمة،الشهورفيقويةنهضةالسياحيالقطاعسيشهد

تأنفستساصنافهابمختلفالسياحيةالمنشئاتانتأكيدوبكل

فيالعاملة،الايديمنالمزيدالسياحيالقطاعوسيحتاجنشاطها،

المملكةوخصوصابالمنطقةمنافسةسياحيةوجهاتظهورظل

بكلتاجسيحقادمسياحيعملاقيقظةتشهدالتيالسعوديةالعربية

الأجنبيةغاتاللومتحدثيالمدربةالسياحيةالكفاءاتمنللكثيرتأكيد

.المختلفة

بكلالأجنبيةواللغاتفئاتها،بكلالسياحيةالإدارةتخصصات

منللكثيردخلمصدرباتلقطاعالرئيسالمغذيهيتنوعها،

منبدلاوبالتاليمباشر،غيراومباشرادخلاسواءالأردنيةالأسر

لهذاقريالفالعمودتعتبرالتخصصاتهذهانعلىالإشارةوالتأكيد،

تظارانفكرةعنبعيدا ُبتدريسها،الاستمرارمنبدولاالقطاع،

نتكوماأبعدفكرةلأنهاالمدنية،الخدمةديوانأبوابعلىالدور

مؤهلةالللكفاءاتمتعطشفالسوقالعكسعلىبلالهدف،ذلكعن

همتحملأنتستطيعثقةوبكلالتيالتخصصات،هذهفيوالمدربة

يزيدتخصصاتهذهانمعادلةضمناكتافها،علىالقطاعهذا
.وعالميا ُوإقليميا ُمحليا ُعليهاالطلب
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احيالسيالقطاعفيالمرأةعمليعتبر

هالانكماوحيوي ا،هاماامراوالفندقي

ا .امالهالقطاعهذاوتنميةدعمفيدور 

العالميةالسياحةمنظمةلتقريرووفق ا

(UNWTO)النساءتشكل2019لعام

العاملةالقوىمن٪54منيقربما

.المالعمستوىعلىالسياحةقطاعفي

ةالأهميالبالغالتمثيلهذايعكساذ

المجال،هذافيالنساءمساهماتلمدى

النساءانالعالميةالتقاريراثبتتحيث

فةثقاويثرينالزوارتجربةيعززن

قدراتهنبفضلوذلكالخدمة

لك،ذإلىبالإضافة.الفريدةومهاراتهن

عملفرصالسياحيالقطاعيوفر

نتحسيفييساهممماللنساء،واسعة

وتعزيزالاقتصاديةأوضاعهن

.ةالاقتصاديالتنميةفيمشاركتهن
ىالمنتدعنصادرتقريريشيركما

أنإلى(WEF)العالميالاقتصادي

بالمناصفيالجنسينبينالتوازن

ؤدييوالمنتجعاتالفنادقفيالإدارية

.الماليالأداءتحسينإلى

وازن اتتحققالتيالشركاتانالىبالإضافة

تزيداديةالقيالمناصبفيالجنسينبينأفضل

إلىصلتبنسبةأعلىلأرباحتحقيقهااحتمالية

.ذلكإلىتفتقرالتيبالشركاتمقارنة21٪

المرأةإشراكأنعلىالإحصاءاتهذهتدل

ليسيالفندقالقطاعفيالقياديةالمناصبفي

هولبوالمساواة،بالعدالةتتعلققضيةفقط

ا الأداءيعززاستراتيجيعاملأيض 

.ملموسةفوائدويحققالاقتصادي

االعبداللهرانياالملكةولجلالة فيامهمُ دور 

دقيوالفنالسياحيالقطاعفيالمرأةعملدعم

وردتعزيزإلىجلالتهاتسعىاذ.الأردنفي

تشجيعخلالمنالصناعةهذهفيالمرأة

لسياحيةاالفعالياتقيادةفيالنسائيةالمشاركة

للنساءةوالتدريبيالتعليميةالفرصوتوفير

ي،المهنتطويرهنوتحفيزمهاراتهنلتعزيز

للمشاريعةترويجيفعالياتتنظيمالىبالإضافة

كينتممبادراتودعمالقطاع،هذافيالنسائية

.السياحةمجالفيالمرأة

أهمية عمل المرأة في 

يالقطاع السياحي والفندق

فاطمة الكفريني .أ

قسم الإدارة الفندقية
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فيالهامةالسياحةأنواعمنالخضراءالسياحةتعد

فربالسالاهتمامتزايدومعحيثالحالي،عصرنا

ةالعالميالتجربةخلالمنالسفرتزايدسواء

علىإبصارنازيادةعلىعملتفقدأوالمحلية،

يزالعزاردننافيوخاصةالخلابةالطبيعةجمال

مالجاستكشافعلىعملتحيثجديدة،وبزوايا

لخلابةابالطبيعةجديدة،والاستمتاعبعيونبلادنا

احةفالسي.غيرهاعنومميزةفريدةتجعلهاالتي

التيالسياحةانواعمنالنوعذلكهيالخضراء

الأهميةإبرازخلالمنمواردهاتعزيزإلىتهدف

المحليةوالثقافةالبيئةعلىالحفاظشأنهامنالتي

يةنمنابتداءالسياحية؛انشطتهاممارسةاثناء

مروراالمستدامة،السياحيةالوجهةالىالسفر

فيذكربالوأخصالمناسبة،النقلوسائلباستخدام

كالحافلاتللبيئة،الصديقةالنقلوسائلذلكاستخدام

نموالاقترابالاقدام،علىالمشياوالكهربائية

البيئيامالنظعلىالحفاظمعاكثربطريقةالطبيعة

وليةبالمسؤوالاحساسالسياحي،بالموقعالخاص

اثرهمتقليلالىالمسافرونيسعىكما.ذلكاتجاه

عتتمتسياحيةوجهاتاختيارخلالمنالبيئي

المواداماستخدوتفضيلمرتفعة،بيئيةبمعايير

ئةللبيالصديقةالمحليةوالمنتجاتالعضوية

دالموامنالمصنوعةوالاطباقالاوانيكاستخدام

والمناشفالاوراقواستعمالللتحلل،القابلة

.تدويرهااعادةالممكنالموادمنالمصنوعة

راءالخضالسياحةتشجعذلكالىبالإضافة

عزيزوتالمحلية،المجتمعيةالمشاريعدعمعلى

ليين،المحوالسكانالزواربينالثقافيالحوار

تالاتجاهااهممنالخضراءالسياحةتعدحيث

دعماىتتلقحيثالسياحة،صناعةفيالحديثة

عنونيبحثالذينالمسافرينقبلمنمتزايدا

فريدةالالسفركتجربةالخاصةالسفرتجارب

فظتحاوالتيالترفيهي،والسفرنوعها،من

معاتالمجتوتدعمالبيئةعلىالاساسبالشكل

ةالسياحتستمرانالمتوقعفمن.المحلية

السنواتفيوالتطورالنموفيالخضراء

الاردن،العزيزبلدنافيوخاصةالقادمة،

المختصةالجهاتعلىاخر،صعيدوعلى

عةالرقلزيادةدائماتسعىالبيئة،انكوزارة

والبلداتوالقرىالمناطقفيالخضراء

معحقيقيةشراكةعملخلالمنالأردنية

امعاتالجوطلبةالمحلي،المجتمعفيالريادين

مالدائللحفاظجاهدةتسعىالتيوالمنظمات

علىالعملعليهايجبكماالبيئي،النظامعلى

بأهميةالمحليالمجتمعلدىالوعيزيادة

اردالموعلىوالحفاظالبيئيالنظاماستدامة

ةهويعنعبارةتكونلكيوذلكالطبيعية،

فيالقادمةالاجياللدىمستدامةثقافية

.اللهشاءانالمستقبل

خضراءبخطاتخطوسياحة

عبدالرحمنخلدونمحمد.أ
الطبيشات

والسفرالسياحةقسم
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الوقتفيالاجتماعيالتواصلمنصاتتعتبر

اعدتسالتيالاعلاميهالوسائلاهممنالحالي

,عالمالحولالسياحيةللوجهاتالتسويقعلى

واصلالتوسائلباستخدامالكثيريقومحيث

الشخصيةتجاربهملمشاركةالاجتماعي

التيالسياحيةالاماكنحولالاراءوتقديم

لالتواصرواداعتادحيث,بزيارتهايقوموا

خلالمنالتجاربهذهمشاركةالاجتماعي

المنصاتهذهعلىفيديواوريلزانشاء

لخلاوالسلبيةالايجابيةتجاربهملعكس

اطالتقخلالمنوذلك,الوجهاتلهذهزيارتهم

اتهمالمحمولةوكاميربهواتفهماوفيديوصوره

بشكلساهمتالمنصاتوهذه,الشخصية

الشخصيةالاراءعكسخلالمنكبير

فيجميعاللدىالوجهةاختياربكيفيةالمتعلقة

.الحاليالوقت

اهممنواحدهالحاليالوقتفيالسياحةوتعد

رويجتالىتحتاجالتيالاقتصاديهالقطاعات

,وكبيرواسعنطاقعلىاعلامي

ىيحضالاردنفيالسياحيالقطاعانحيث

عبداللهالملكجلالةقبلمنكبيرباهتمام

لثانياعبداللهبنحسينالاميروسموالثاني

الضوءيسلطانشانهمنوهذا,العهدولي

القطاعهذافيالاهتمامضرورهعلى

وسائلخلالمنلهوالترويجالسياحي

.الاجتماعيالتواصل

وجهةاينجاحانعلىالتنويهمنولابد

الجهاتدورعلىيعتمدالعالمحولسياحية

َُللوجهةبالترويجالمعنية العالمحولسياحيا

حيث,المناسبهالاسواقاستهدافخلالمن

علىالاجتماعيالتواصلمنصاتتعمل

هنيةذوصورهبطريقةالسياحيالمنتجعرض

ساهموت,السياحيالمقصدمنتعززايجابيه

ابةللسياحبكتالسماحخلالمنالمنصاتهذه

ماواصلالتيعززفيديومماكلاسفلتعليقات

,لرحلهاانتهاءبعدالمعنيهوالجهةالسائحبين

حيةالسياالخدماتلتحسنالفرصةيمنحمما

هذهمثلعلىالحصولخلالمنوجدتان

.التعليقات

فيالاجتماعيالتواصلمنصاتدور

سياحيةكوجهةللاردنالترويج

وعالميةمحلية

خصاونةزاهر.أ

والسفرالسياحةقسم
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المكونات

بلديعجللحمكيلو

وسطبصلحبتين

بلديناعمبرغلكيلونص

حسببلديزيتونزيتلترنص
الحاجة

بهار،كمون،وفلفلملخ

الحاجةحسبماء

التحضيرطريقة

اعمنالبصلويفرمناعمةاللحمةتفرم

جميعوتوضعالبرغلويوضع

طخليتمبحيثالوعاءفيالمكونات

اراتالبهوضعبعدتدريجياالمكونات

ماءورشةالزيتونزيتمنوالقليل

حسبالملحويوضعالبرغلعلى
الذوق

ةالعجينتشكيليتمبعدها

يفوتوضعمتساويةأقراص

زيتالوعاءفيويكونوعاء

تزيلترربعبمقدارزيتون

اءالانتهوبعدبصلوشرائح

الماءنضعالعجينةجمعمن

ثمنغليهمالماجيومكعبات

الكبةفوقبتأنينصبهم

طيةتغنصفنغطيهموالبصل

مهلهمعلىيغلواواتركهم
.ينضجواحتى

تماماينضجواأنوبعد

طبقفيونصبهمنصفيهم
.التقديم

كبة العبيدات بالبرغل 

واللحمة المفرومة 

الشيف خالد الرفاعي

قسم الإدارة الفندقية
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المكونات

بصلات3

دسمعجلاوماعزلحمكيلو

الىتقطعباذنجانحبات3
أثمان

مطحونةكزبرةملاعق4

(القرفة)صينيدارملعقة2

تفاحخلمعلقة1/2

عسلكوب1

زبيباوقية1/4

صغيرةزعفرانملعقة1

قليزيتكوب1/4

(قطين)مجففحباتتين6

لوزاوقية1/4

اجلمنوردماءملعقة1

التزيين

التحضيرطريقة

ربعمدةلسلقهويتمبقدرالباذنجاننضع

درقفيالزيتوضعيتمثمومنساعة،

خذأحتىمعاوالبصلاللحمونضعآخر

يصيندارملعقتيننضعثماللون،

بضعطالخليوتشويحوالكزبرة(القرفة)

الماءبواللحمالبصلنغمروبعدهادقائق

ونضعدقيقة،20لمدةيغلينتركهثم

حريكه،تيتمولاالمسلوقالباذنجانعليه

وكوبالعسلمنكوبنضعثمومن

،الزعفراننضعدقائق5وبعدالخلمن

يفونضساعة،ربعلمدةيغليونتركه

جففالموالتينواللوزالزبيبذلكبعد

ذلكوبعدساعة،ثلثلمدةونتركه

حتىالطبخةعلىالوردماءنضيف
.تنضج

“وعافيةوصحتين”

الجراحيحيىالشيف

الفندقيةالإدارةقسم

السكباجعملطريقة

التراثمنوصفة”
"العباسي
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عة،بسرالتكنولوجياتقدممع

يافةوالضالسفرصناعةتشهد

لبشكتؤثرملحوظةتحولات

ينالمسافرتجربةعلىكبير

تعتبر.الفنادقوضيوف

اجالتكنولوجيةالابتكارات زء 

تالخدماتحسينمنأساسي ا

أكثرالسفرتجربةوجعل

.وراحةسلاسة

الحجزعملياتتحسين

والتسجيل

برعالحجزتطبيقاتغي رت

فييالذاتوالتسجيلالإنترنت

االفنادق يمتنظكيفيةتمام 

.فالضيوواستقبالالرحلات

ياراختالآنللمسافرينيمكن

كلبمتطلباتهموتحديدالغرف

الهواتفخلالمنسهولة

الذكية

والتفاعلالتواصلتقنيات

تراضيالافالواقعمثلالتكنولوجيااستخداميضفي

السياحيةالوجهاتترويجفيالمعززوالواقع

االغرفواختيار اجو  يمكن.رالسفتجربةعلىمميز 

نادقوالفالمحتملةالوجهاتاستكشافللمسافرين

ماتخدتحسين.القراراتاتخاذقبلواقعيبشكل

وأنظمةالسرعةعاليفايالوايمثلالضيافةتقنيات

فيتساهمالذكيةالهواتفعبرالغرففيالتحكم

اعالاستمتللنزلاءيمكن.الإقامةتجربةتحسين

االتكنولوجيخلالمنومخصصةمريحةبتجربة

.الحديثة

والمستقبلالتحديات

الفنادقتواجهالواضحة،الفوائدمنالرغمعلى

ياناتبحمايةمثلالتكنولوجياتبنيفيتحديات

المهمنم.للموظفيناللازمالتدريبوتوفيرالنزلاء

التطوراتمواكبةعلىالصناعةتعملأن

باستخدام.ةوالإقامالسفرتجربةلتحسينالتكنولوجية

سفرجربةتتحقيقيمكنإبداعي،بشكلالتكنولوجيا

وتضمنالمسافرينتطلعاتتلبياستثنائيةوإقامة

.رضاهموراحتهم

علىالتكنولوجياتأثير

يفوالإقامةالسفرتجربة

الفنادق

عبدالغنيسندس:الطالبة

الفندقيةالإدارةقسم
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ضيةالرياللسياحةمثاليةوجهةالأردنتعد

ضاريسهاوتالطبيعيةبيئاتهاتنوعبفضل

منالعديدممارسةتتيحالتيالمتنوعة

رالبحمن.والمغامراتالرياضيةالأنشطة

تجاربالأردنتقدمرم،واديإلىالميت

المغامرةبينتجمعفريدةرياضية

.الثقافيوالاستكشاف

الأردنفيالرياضيةالأنشطة

واديفيوالمغامراتالجبالتسلق.1

رم

الوجهاتأبرزمنواحدا ُرمواديي عد

هذايقدم.والمغامراتالجبالتسلقلمحبي

يةطبيعمناظرالشهيرالصحراويالموقع

متسلقيتجذبشاهقةوصخورا ُخلابة

وارللزيمكن.العالمأنحاءجميعمنالجبال

يفالسفاريبرحلاتالاستمتاعأيضا ُ

.النجومتحتالتخييموتجاربالجمال

العقبةفيالغوصرياضة.2

حريالبالمنفذبكونهاالعقبةمدينةتمتاز

ممتازةوجهةوتعتبرللأردن،الوحيد

.الغوصلمحبي

يئةبالصافيةالأحمرالبحرمياهتوفراذ

شعابوالالبحريةالحياةلاستكشافمثالية

فيالغوصمراكزتوفركما.المرجانية

ثةحديوتجهيزاتتدريبيةدوراتالعقبة

.اءسوحدعلىوالمحترفينللمبتدئين

بحرالفيالمائيةوالرياضاتالطبيعيالعلاج.3

الميت

ريدةالفالعلاجيةبخصائصهالميتالبحريشتهر

.الحةالمومياههالفريدةالمعدنيةلتركيبتهنظرا ُ

ممارسةللزوارويمكنالسباحة،إلىبالإضافة

.رقالزواوركوبالتجديفمثلالمائيةالرياضات

الميتبالبحرالمحيطةالصحيةالمنتجعاتتساهماذ

.والرياضيةالصحيةالسياحةتعزيزفي

محميةفيطويلةلمسافاتالمشيرحلات.4

ضانا

فييعيةطبمحميةأكبرالطبيعيةضانامحميةتعتبر

تيحتطويلةلمسافاتمشيمساراتوتوفرالأردن،

المناظروالغنيالبيولوجيالتنوعاستكشافللزوار

اعالاستمتللمغامرينيمكن.الخلابةالطبيعية

.تهمرحلاأثناءالبريةوالحيواناتالطيوربمشاهدة

المحليالاقتصادعزيزت

منالسياحجذبفيالرياضيةالسياحةتساهم

منيالمحلالاقتصاديعززمماالعالم،أنحاءمختلف

والأنشطةوالمطاعمالإقامةعلىالإنفاقخلال

الصناعاتأيضا ُالسياحةهذهتدعم.السياحية

.ةالسياحيوالخدماتاليدويةالحرفمثلالمحلية

دنالسياحيةُالرياضيةُفيُالأر

جوادُطبيشاتُ: الطالب

قسمُالإدارةُالفندقية
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أخبار وأنشطة كلية السياحة والفنادق
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لسة سياحة الأعيان تلتقي طلبة كلية السياحة والفنادق في ج

حوارية 
دسالمهنالعينبرئاسةالأعيان،مجلسفيوالتراثالسياحةلجنةاطلعت

جامعةيفوالفنادقالسياحةكليةإلىزيارتهاخلالالهندي،محمودعبدالحكيم

ضوربحالهندي،وتحدث.الفرعيةوتخصصاتهاالكليةواقععلىاليرموك،

م،العتووميسونالماضي،وطلالهاكوز،الدينوخيرالازايدة،محمدالأعيان

لبةالططاقاتاستغلالضرورةحولمس اد،اسلامالدكتورالجامعةورئيس

افسةمنقدراتذاتليصبحواوتأهيلهمالمناسب،بالشكلمهاراتهموتوظيف

اتتحديتحويلأهميةمؤكد اوخارجها،المملكةداخلالعملسوقمعتتناسب

إلىمملكةالفيالاستثمارمواردأكبرمنيعدالذيوالفندقي،السياحيالقطاع

بنالحسينالأميروسموالثانيعبداللهالملكجلالةدعمإلىوأشار.فرص

فيالأعمالةوالريادالإبتكارعلىوتشجيعهمللشبابالعهدوليالثاني،عبدالله

تترجمديالاقتصاالتحديثرؤيةأنمبين االقطاعات،ومختلفالمجالاتجميع

الدكتوروسمارةسامرالدكتورنائبيهبحضورمس اد،لفتجهته،من.الدعمذلك

أنإلىالرواشدةأكرمالدكتوروالفنادقالسياحةكليةوعميدالربابعة،موسى

قيالكليةفيوالطلبةوالإداريةالتدريسيةالهيئةأعضاءمعاللجنةأعضاءلقاء

.مشتركةحواريةجلسة
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زيادة لتبادل الخبرات و" جمعية الفنادق"و" اليرموك"مذكرة تفاهم بين 

تنافسية القطاع الفندقي والسياحي

اونللتعتفاهممذكرةالأردنية،الفنادقوجمعيةاليرموكجامعةوقعت

المشتركةالمشاريعوتنفيذالفنيةوالمعلوماتالخبراتوتبادلالمشترك

ووقع.ياحيالسالفندقيالقطاعتنافسيةوزيادةالأداءجودةمعاييرلتطوير

"الفنادقجمعية"وعنمس اد،إسلامالدكتورالجامعةرئيسالمذكرة،

يفهلالات،حسينالأردنيةالفنادقجمعيةادارةمجلسرئيسنائب

هذهىعلالتوقيعإنمس اد،وقال.عمانبالعاصمةالجامعةارتباطمكتب

ياحةالسكليةبينماالشراكةعلاقاتتعزيزإطارفييأتيالمذكرة،

يفالرائدةالوطنيةالمؤسساتومختلفاليرموكجامعةفيوالفنادق

المجالاحةإتعبرالكلية،مسيرةتعزيزبهدفوالفندقي،السياحيالقطاع

للتدريبخاصبشكل"الفندقيةالإدارة"وطلبةعامبشكلالكليةطلبةامام

مذكرةالهذهأنوأضاف.الأردنيةالفنادقجمعيةفيالأعضاءالفنادقفي

الجوانببتعزيزنوعيةإضافيةمنتشكلهلماالبالغة،أهميتهاتكتسب

علىلقائمةاالجامعةرؤيةمعتماشياوالفنادق،السياحةكليةلطلبةالعملية

علميةالالمعرفةبينوالربطالتكامليحققبماالطلبةمهاراتتعميق

.والمهارات
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صنيف كلية السياحة والفنادق في جامعة اليرموك تحقق نتائج متميزة في ت

(QS ) العالمي في تخصص السياحة والضيافه.

((QSلتصنيفوفقا ُاليرموكجامعةفيوالفنادقالسياحةتخصصأدرج

.العالممستوىعلى150-101افضلضمن2024لعامالعلميةللتخصصات

فينيالتفاعلىيدلوالذيالمتميزالإنجازهذافيساهممنلكلالشكرجزيل

.وتقدمهارفعتهاسبيلفيقدما ُالمضيعلىالغاليةجامعتنادعم

التصنيفات العالمية وكيفية تطويرها والاستفادة منها
ئةالهيلأعضاءالعالميةالتصنيفاتأنظمةحولمحاضرةوالفنادقالسياحةكليةنظمت

مركزيفوالتصنيفاتالجودةضمانقسمرئيسفيهاتحدثوالطلبة،والإداريةالتدريسية

ئيسيةالرالعالميةالتصنيفاتأنظمةالمحاضرةوتناولتحداد،راميالجودةوضمانالاعتماد

Shanghaiنظامفيوالمتمثلة university ranking- china،ونظامRanking web of
universities- Spain،نظاموكذلكQS World universities rankings – UK

ياتللكلوكيفالتصنيفاتهذهومعاييرأسسموضحاالبريطاني،THEنظامإلىبالإضافة

.فيهامتقدمةمستوياتإلىالسعيالاكاديميةوالاقسام
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5

تجع توقع مذكرة تدريب وتوظيف لطلبتها مع فندق ومن" سياحة اليرموك

رامادا 

عومنتجوفندقوالفنادق،السياحةكليةخلالمناليرموكجامعةوقعت

عهاوقوالتوظيف،التدريبمجالفيتعاونمذكرةالميت،البحر/رامادا

يسرئنائبالفندقجانبوعنمس اد،إسلامالدكتوررئيسهاالجامعةعن

مكتبفيجرىالذياللقاءخلالمس ادوقال.مرقةباسلالإدارةمجلس

ان،العاصمةفيالجامعةارتباط كليةةمسيرلتعزيزتسعىالجامعةإنعم 

لتعزيزقيةوالفندالسياحيةالقطاعاتمعالتشبيكخلالمنوالفنادقالسياحة

فيتالتطوراأحدثعلىالاطلاعبهدفللطلبةالموجهةالتدريبيةبرامجها

بماالعملأربابمعالدائمالتواصلإلىإضافةوالفندقية،السياحيةالقطاعات

معالمذكرةذهلهننظرأنناوأضاف.الكليةفيوالطلبةالتدريسيةالعمليةيخدم

الإدارةقسمطلبةإخضاعإلىالرائدة،الوطنيةالفندقيةالمؤسساتمنواحدة

وإداريأكاديميبإشرافالفندقيللتدريبوالفنادقالسياحةكليةفيالفندقية

للطلبةفبالتوظيتنتهيالمخصصة،الفترةخلالوالفندقالكليةجانبمن

.بةالمطلوالفندقيةللمهاراتكافياامتلاكايظهرونممنمنهمالمتميزون
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احةالسيكليةعميدمعمساداسلامالدكتورالأستاذاليرموكجامعةرئيساجتمع

TedQualوفريقالرواشدةاكرمالدكتورالأستاذوالفنادق 2023-

مضكماوالسفرالسياحةقسمفيالتدريسيةالهيئةأعضاءمنالمكون2024

معاكةوبالشرالبكالوريوس،وطلبةالعلياالدراسات،وطلبةالجزئيالدوامموظفي

.اليرموكجامعةفيالجودةوضبطالاعتمادمركز

عمليا طالبا من كلية السياحة والفنادق في جامعة اليرموك، ينهون برنامجا تدريبيا40

”جاليليو"لحجوزات الطيران 

ملياعتدريبيابرنامجااليرموك،جامعةفيوالفنادقالسياحةكليةمنطالبا40أنهى

.الأردنيةالملكيةمعبالتعاونوذلك،"جاليليو"الطيرانلحجوزات

لتحقيقموكاليروجامعةالأردنيةالملكيةبينالتعاونثمرةالتدريبيالبرنامجهذايمثلاذ

العملسوقطلباتمتيلبيفيماالسياحيةالإدارةقسموطلبةالتدريسيةالهيئةلأعضاءالفائدة

ياحيالسالقطاعفيعملفرصعلىللحصولاللازمةبالمهاراتالكليةطلبةوتسليح

.تخرجهمبعدوالعالميالمحلي
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نفذ قسم الإدارة الفندقية برنامج تدريب لاعضاء الهيئة 
ندقي التدريسية على برامج دولية في التعليم السياحي والف

OPERA

السياحةكليةتسعىالتيالتدريبيةالفعالياتمنسلسلةفي

مجاليفوالطلبةالتدريسيةالهيئةلأعضاءعقدهاالىوالفنادق

والفنادقحةالسياكليةانهتوالفندقيالسياحيوالتدريبالتعليم

الفندقيةالحجوزاتبرنامجفيالاولالتدريبيبرنامجها
ثلاثوبواقعأيامخمسةلمدةاستمروالذيOPERAالسحابي

تمهيداالخطوةهذهتاتياذزووم،تقنيةعبريومياساعات

ياحةالسكليةمختبرفيالحاسوباجهزةعلىالنظاملتنصيب

يالجامعالعاممنالثانيالدراسيالفصلبدءقبلوالفنادق

عليهةالطلبتدريبليتمالنظاملتنصيبتمهيدا2023-2024

.الفندقيةالإدارةقسمخطةمساقاتضمن
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يةالتحديث السياسي ودوره في تعزيز المشاركة السياس

عنوانبتدريبيةورشهاليرموكجامعةفيوالفنادقالسياحةكليةعقدت

منثورهاقدمت(السياسيةالمشاركةتعزيزفيودورهالسياسيالتحديث)

كليةفيةوالدوليالسياسيةالدراساتقسمفيالتدريسهيئةعضوالعمري

التطويرعمليةملامحبابرزالتعريفإلىالورشةوهدفتالآداب،

والتأكيد،٢٠٢٢لعام(٤)رقمالانتخابقانونمضمونعلىوالتحديث

.الانتخاباتفيالشعبيةالمشاركةأهميةعلى

طلبة كلية السياحة والفنادق بلباسهم الرسمي الجديد
فقدمميزةسياحيةبصورةطلبتهااظهارعلىالسياحةكليةحرصمنانطلاقا

يظهريرسمبزييلتزمواانعلىالطلبةاراءاستفتاءبعدالكليةادارةاتخذت

لسفراووكالاتالفنادقفيوتدريبهمالجامعةفيدوامهماثناءوتميزهماناقتهم

السياحيةالفعالياتوادارة
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استخدام منصات التواصل الاجتماعي للترويج للمنتج السياحي الأردني

واصلالتمنصاتاستخدام)بعنوانالكليةلطلبةمحاضرةالسفروالسياحةقسمنضم

الخبيرةويفحماغنىالانسةالمحاضرةالقت(الاردنيالسياحيللمنتجللترويجالاجتماعي

صميموالتالرقميللتسويقميدياغنىشركةومؤسسالرقميالتسويقفيوالمدربة

.الجرافيكي

أكرم.د.أوالفنادقالسياحةكليةوعميدالعوداتاريج.دالللقاءمنظمةحضراللقاءحيث

مرحلتيلالكليةطلبةمنوالعديدابوحجيلةمحمد.دوالسفرالسياحةقسمورئيسرواشدة

.والماجستيرالبكالوريوس

BTECأهمية السياحة الاردنية ضمن المسار المهني  

السياحةأهميةعنمحاضرة2024أيار14الموافقالثلاثاءيوموالفنادقالسياحةكليةنظمت

جامعةفيوالفنادقالسياحةكليةحرصمنانطلاقاوذلكBTECالمهنيالمسارضمنالاردنية

سةدرابماجدفخريةالدكتورةوقامتخدمتها،والمحليةالمجتمعاتفيالاندماجعلىاليرموك

السياحةمفهومبالتعريفحولالمختلطةالشاملةالثانويةبشرىمدرسةفيتوعويةمحاضرةبتقديم

.BTECببرنامجأيضاالتعريفوالسياحيالتعليمأهميةوالاردنفيالسياحةأهميةو



28

كلية السياحة والفنادق تعيد خريجيها إلى مقاعد الدراسة 

منرموكاليجامعهفيوالفنادقالسياحةكليهبهاتقومالتيللأنشطةاستكمالا

ملالعسوقلمواكبةحاجاتهموتلمسخريجيهامعالتواصلعلىالإبقاءأجل

فيوجدواأينماسفراءهاواعتبارهمالمتسارع،التكنولوجيالتطورمعخاصة

تاذالأسبعميدهاممثلةالكليةسعتوخارجها،الأردنداخلوالعملالعلمميادين

حجوزاتانظمهتتضمنمجانيةدوراتبعقدرواشدهعاطفاكرمالدكتور

الخريجينللطلبةOPERAووجاليليواماديوسوالفنادقالطيرانتذاكر

يروتطوقدراتهمتعزيزاجلمنالمهنيالتطوراوعملفرصعنوالباحثين

.والخارجيالمحليالعملسوقمعلتتناسبمهاراتهم

سلامة وصحة الأغذية في المنشأة السياحية والفندقية

فرع-ءوالدواللغذاءالعامةالمؤسسةمعوبالتعاونوالفنادقالسياحةكليةعقدت

فيهاحدثتت،"والفندقيةالسياحيةالمنشأةفيالأغذيةوصحةسلامة"بعنواناربد،

المؤسسة،يفالمستهلكوتوعيةالفنيالتنسيقشعبةمنسمراأبوهديلالدكتورة

هندسالماربدفرعالمؤسسةومديررواشدة،أكرمالدكتورالكليةعميدبحضور

.التدريسيةالهيئةوأعضاءالكليةطلبةمنوعددعزايزة،عدنان
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زية  كلية السياحة والفنادق تطلق مبادرة لغوية في مجال اللغة الإنجلي

بالتعاون مع مركز اللغات

مجاليفلتحقيقهاوالفنادقالسياحةكليةإليهاتسعىالتيالجهودضمن

مركزمعوبالتعاونالكليةأطلقتطلبتها،لدىاللغويةالمهاراتتعزيز

ليملتعأولىكمرحلةالإنجليزية،اللغةمجالفيلغويةمبادرةاللغات،

شهرارمدعلىلامنهجيةنشاطاتضمنالمختلفةاللغويةبالمهاراتالطلبة

بةطلمنزملائهممعالكليةطلبةادماجخلالمنالمبادرةهذهوتقوم.كامل

المحادثةكمتواصلاتطبيقاالإنجليزيةباللغةالفعالوالتواصلالجامعة

للغة،اإلىوالاستماعالتقديميةالعروضوتقديمالأدوارولعبالمباشرة

ويأتي.الشمالإقليمفيالسياحيةالمواقعإلىالميدانيةالزياراتوكذلك

نادقوالفالسياحةكليةعميدمساعدقبلمنالمبادرةهذهومتابعةتنظيم

الطلبةلشؤونالكليةعميدومساعدالدراسةفخريةالدكتورةالجودةلشؤون

السياحةقسممنالعوداتاريجوالدكتورةالمحيسن،فراتالدكتور

كتورةوالدقنديل،رناالدكتورةاللغاتمركزمديرمعبالتعاونوالسفر،

فنادقوالالسياحةكليةعميدوكشف.ملكاويمنىوالدكتورةرمضانرائده

والفنادقالسياحةكليةمنطالبا40مشاركةعنرواشدة،أكرمالدكتور

اشاكرالأولى،بمرحلتهاالمبادرةهذهفيالترجمة،قسممنطلاب10و

.المبادرةهذهعلىالقائميننفسهالوقتفي
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نية مركز اللغات ينظم نشاطا تدريبيا للطلبة الأجانب في إعداد المأكولات الشعبية الأرد

بالتعاون مع كلية السياحة والفنادق

دريبياتنشاطاوالفنادق،السياحةكليةمعوبالتعاوناليرموكجامعةفياللغاتمركزنظم

حلوياتوالالمأكولاتوإعدادتحضيرفيبغيرها،للناطقينالعربيةاللغةبرنامجلطلبة

النشاطاتهذهمثلأهميةمس اد،إسلامالدكتورالجامعةرئيسوأكد.الأردنيةالشعبية

المأكولاتبتعريفهمبهدفالأجانبلطلبتهاللغاتمركزينظمهاالتيوالثقافيةاللامنهجية

الرعايةياقسفيأيضاتأتيالنشاطاتهذهمثلأنمبيناالعالم،فيونشرهاالأردنيةالشعبية

.والكلياتالبرامجمختلفمنالوافدينلطلبتهااليرموكجامعةتوليهاالتي

سياقيفيأتيالنشاطهذاأنإلىقنديل،رناالدكتورةالمركزمديرةأشارتالسياق،ذاتفي

لطلبتهزالمركينظمهاالتيالدورية،والسياحيةوالرياضيةوالترفيهيةالثقافيةالأنشطة

منمنبثقةالالمركزجهودإلىمشيرابغيرها،للناطقينالعربيةاللغةبرنامجفيالمنخرطين

.بهاوالتعريفالعربيةاللغةنشرفياليرموكوجامعةالأردنيةالدولةرؤية

ليةكوطهاةأساتذةبإشرافللجامعةالمركزيالمطبخفيالطعامبإعدادالمركزطلبةوقام

ريجانرةالدكتومنكلبإشرافالفندقية،الإدارةقسمطلبةمنوبمشاركةوالفنادق،السياحة

.بغيرهاللناطقينالعربيةاللغةبرنامجمنالوقفيوميسونعبيدات

يسرئومساعدربابعة،موسىالدكتورالأكاديميةللشؤونالرئيسنائبالنشاطوحضر

ضاءأعمنوعددرواشدة،أكرموالفنادقالسياحةكليةوعميدملكاوي،راميالدكتورالجامعة

.والفنادقالسياحةوكليةالمركزفيوالإداريةالتدريسيةالهيئتين
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بالتعاون السياحة والفنادق تعقد دورة لغة انجليزية في مجال الضيافة الجوية لطلبتها

ورمع المجلس النوعي للسياحة والسفر في اتحاد المدربين العرب واكاديمية القص

ستمراريةاعلىالإبقاءأجلمنوالفنادقالسياحةكليهبهاتقومالتيللأنشطةاستكمالا

تعزيزجالمفي,ألطلبهمستقبلعلىوحفاظا ُوالفنادقالسياحةكليةفيالدوراتعقد

سياحةللالنوعيالمجلسمعبالتعاونوالفنادقالسياحةكليةقامت,اللغويةالمهارات

الطلبةعليملتدورةبعقدالقصوروأكاديميةالعربالمدربيناتحادفيوالسفروالفنادق

.الجويةالضيافةمجالفياللغويةبالمهارات

ساعة تدريبية20كلية السياحة والفنادق تنفذ برنامجا تدريبا لطلبتها بواقع 

العامةسسةالمؤمعوبالتعاونالفصلينبينالطلبةعطلةخلالوالفنادقالسياحةكليةنفذت

لحرجةاالتحكمونقاطالمخاطرتحليلبرنامجفيتدريبيا،برنامجاالأردنيةوالدواءللغذاء

HACCPكما.وعملينظريجانبينشملتتدريبية،ساعة20بواقعأيامأربعةمدارعلى

للاطلاعيةالصناعالحسنمدينةفيالدرةمصنعمنكلإلىميدانيتينزيارتينالدورةوتخلل

مطاعمإلىوزياراتالغذائي،التصنيعمراحلسلسلةفيالموجودةالحرجةالتحكمنقاطعلى

.سياحيةكمؤسساتسدرةوفندقرياضأبو
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كين تعاون كلية السياحة والفنادق مع مركز الجودة لتس

.برامجها ضمن الاطار الوطني للمؤهلات

كلية السياحة والفنادق تنظم لقاء لطلبتها مع زملائهم من خريجي الكلية

الكليةجيخريمنعددفيهشاركتفاعليالقاءاليرموكجامعةفيوالفنادقالسياحةكليةنظمت

طلبةلىإبالإضافةوخارجه،الأردنداخلوالفنادقالسياحةالقطاعفيقياديةمواقعتقلدواممن

رمأكالدكتورالكليةعميدأشاراللقاءوخلال.الدراسةمقاعدعلىهمممنالمختلفةالأقسام

وتعزيزا،خريجيهمعالدائمالتواصلبضرورةالكليةمنايماناجاءاللقاءهذاتنظيمانالرواشدة

انتماءمنيعززأنشأنهمناللقاءهذاأنإلىلافتاوطلبتها،الكليةخريجيبينماالتواصل

بالمعارفزودتهموالتيمنهاتخرجواالتيوكليتهم"اليرموك"الاملجامعتهمالخريجين

.تقلدوهاالتيالمواقعفيوكفاءتهمجدارتهماثباتمنمكنتهمالتيوالمهارات
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طالب من اليرموك يحقق إنجازًا علميًا بالتعاون مع جامعة قطر

لأردنياالطالبنجحالشقيقة،العربيةالدولبينالتعاونروحيعكسمميزعلميإنجازفي

تأثير"وانعنتحتماجستيررسالةكتابةفيالأردنفياليرموكجامعةمنالداودحسينعبدالله

."قطرفي2022العالمكأس:واستدامتهاالسياحيةالخدماتتطورعلىالكبرىالفعاليات

لأستاذاالأردنيالجانبمنالرسالةعلىأشرفحيثقطر،جامعةمعبالتعاونالرسالةإعدادتم

بالجانومناليرموك،جامعةفيوالفنادقالسياحةكليةعميدرواشدة،عاطفأكرمالدكتور

منقطرإلىبالسفرعبداللهالطالبقام.قطرجامعةفيأستاذالحمادي،مريمالدكتورةالقطري

.بالبحثالمتعلقةالبياناتوجمعالواقعأرضعلىالرسالةكتابةأجل

ربد في التحديات والاحتياجات التنموية للشباب بمحافظة إ"حول " اليرموك"حوارية في 

"القطاع السياحي

كزمرمعبالتعاوناليرموكجامعةفيالأردنيةالمرأةلدراساتبسمةالأميرةمركزنظم

نمويةالتوالاحتياجاتالتحديات"بعنوانحواريةجلسةالمستدامةللتنميةننهضنحن

بتولةالدكتورالمركزمديرةبحضور،"السياحيالقطاعفيإربدمحافظةفيللشباب

ننحمركزعامومديررواشدة،أكرمالدكتوروالفنادقالسياحةكليةوعميدالمحيسن،

.دلوأبوعامرالأستاذننهض
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هاكلية السياحة والفنادق تنظم يوما وظيفيا لطلبتها وخريجي

الحسينةبمكتبخصاونةفايزمدرجفيوالفنادقالسياحةكليةنظمت

مهاراتتعزيزبهدفالكلية،وخريجيلطلبةوظيفيايوماطلال،بن

.والفندقيالسياحيالعملمجالاتمختلففيالعمليةالطلبة
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HACCPتحليل المخاطر ونقاط الضبط الحرجة 

لضبطُالحرجةُتحليلُالمخاطرُونقاطُا” نفذتُكليةُالسياحةُوالفنادقُالورشةُالثانيةُبعنوان

HACCP الدواء،ُ،ُبالتعاونُمعُالمؤسسةُالعامةُللغذاءُو"فيُالمنشآتُالسياحةُوالفندقية

.ساعةُتدريبية20والتيُاستمرتُلمدةُخمسةُأيام،ُبواقعُ

الذكاء الاصطناعي في كلية السياحة والفنادق

بجميعكليتهالطلبةتوعويةمحاضرةاليرموكجامعةفيوالفنادقالسياحةكليةنظمت

ارةوزمعبالتعاونوالفنادقالسياحةفيالاصطناعيالذكاءتطبيقاتحولبرامجها

اميرالدكتورالاصطناعيالذكاءمجالفيالدوليوالخبيروالريادةالرقميالاقتصاد

ةالهيئوأعضاءبالحضوررواشدهاكرمالدكتورالأستاذالكليةعميدرحباذ.دماطي

التطوراتظلفيالسياحيةومستقبلأهميةعناليهممتحدثاالحضوروالطلبةالتدريسية

السياحةمجالفيالاصطناعيالذكاءتطبيقاتمنالاستفادةوكيفيةالمختلفةالتكنولوجية

.والفنادق
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تهنئة

بهيئتهاوالفنادقالسياحةكليةأسرة

للدكتورعمرتباركالاداريةوالاكاديمية

ناسبةبمالفندقيةالادارةقسمرئيسالعنانزة

الاستاذيةالىترقيته
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ة التدريب العملي والميداني لطلبة كلية السياح

والفنادق 

كليةفينؤمن

أنبوالفنادقالسياحة

لاالحقيقةالمعرفة

بالتجربةالاتكتمل

العملية

كلية السياحة 

والفنادق في جامعة 

ر بوابة عبو”اليرموك 

نحو آفاق مهنية 

“واعدة
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كلية السياحة والفنادق تنفذ رحلة ميدانية الى محافظة الطفيلة

ضمنلاردناجنوبفىالطفيلةمحافظةالىميدانيةرحلةوالفنادقالسياحةكليةنفذت

اذوطالبةطالبا25ضموالذيالسياحيالارشادقسملطلبةالميدانيالتدريبمساق

ثممنوالطفيلةالىالمؤدىالطريقعلىالقطرانةقلعةالىميدانيزيارةذلكتخلل

ثمتراثيةالالمعطنفقريةالطبيعيةضانامحميةالىالتوجهثمومنالحساقلعةزيارة

التيلمواقعلالمكانوقصةالاثريةبالمعلوماتالطلبةتزويدتموقد.الطفيلةقلعةالى

سياحةالكليةعميدرواشدهاکرمالدكتورالاستاذالمساقمدرسقبلمنزيارتهاتمت

.والفنادق
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راءُكماُنفذتُمجموعةُمنُرحلاتُالتدريبُالميدانيُالىُالبت

يرهاُوقلعةُالشوبكُوقلعةُالكركُوُواديُرمُومدينةُالعقبةُوغ

منُالمواقعُالسياحيةُالهامةُفيُالأردن
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لحفل وداع للطلبة المتدربين في فندق بريستو

فيالمسناتهناديالأستاذةالموظفينشوؤنمديرةنظمت

لادارةاقسممنالمتدربينللطلبهوداعحفلبريستولفندق
يعجمالفعاليةتنظيمتولىحيث،4/6/2024بتاريخالفندقية

الجهدعلىالمتدربينالطلابلشكرالفندق،فيالاقساممدراء

الشكرجزيل"الفندقاقسامجميعفيالتدريبخلالبذلوهالذي

شكروفيهالعاملينوجميعبريستولفندقلأدارةوالأمتنان

.“الإنجازهذاعلىالمتدربينللطلبةخاص
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يدانيمتدريببرنامجوالفنادقالسياحةكليةتقدمالميدانيالتدريبمساقضمن

يهدف.الرائدةالسياحيةالمكاتبمنعددمعبالتعاونالسياحيةالإدارةقسملطلاب

فيملللعاللازمةالعمليةبالخبراتوتزويدهمالطلابمهاراتتعزيزإلىالبرنامج

طيطالتخمثلمختلفةمهامفيالطلابشاركالتدريبفترةخلالالسياحةقطاع

إدارةفيالتقنياتأحدثعلىوالتعرفالعملاء،معالعلاقاتوإدارةللرحلات،

العملقلسوالطلابلتأهيلالكليةجهودضمنالمبادرةهذهتأتي.السياحيةالمكاتب

.المهنيةقدراتهموتطوير
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كلية السياحة والفنادق تنظم رحلة علمية الى فندق كراون بلازا عمان

عزيزلتالجامعةإدارةحرصمنوانطلاقاالعمليبالجانبالنظريالجانبلربطسعيا

ذنفالفنادقإدارةفيالمستخدمةوالأساليبالأنظمةأحدثعلىالكليةطلاباطلاع

الىزيارةالعمليالجانبعلىوالمشرفينالأساتذةوبأشرافالفندقيةالإدارةقسمطلاب

مواردالقسممنفراجهندالآنسةقامتوقد.الفندقيالعملفيالمتميزةالفنادقأحد

وخاصةدقالفناقسامداخلجولةوعملالطلابباستقبالبلازاكراونفندقفيالبشرية

هذهداخلالعملطبيعةعنشرحاوقدمتوالمشروباتالأغذيةوخدمةانتاجاقسام

بالطلالشؤونالعميدمساعدالمحيسنفراتالأستاذقدماللقاءنهايةوفيالأقسام

الاستقباللحسنالكليةعميدعننيابةالفندقلإدارةخاصشكروالاتفاقياتوالتدريب

الفصليفالطلبةتدريبفيالفندقمعالشراكةعلىالبقاءأهميةعلىواكدوالتعاون

فيذلكتمرارباسأملينالقسمبهايقومالتيوبالأنشطةالرحلةبنجاحالجميعوأشاد.القادم

.المستقبل
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فروالسالسياحةقسمفيالماجستيرطلبة

الفصلخلالاطروحاتهممناقشةتمالذين

2024للعامالثانيالدراسي
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عبدالله حسين محمد الداود: الطالب

كأس : اتأثير الفعاليات الكبرى على تطوير الخدمات السياحية واستدامته: عنوان الرسالة

.في قطر2022العالم 

ا مشرف)، والدكتورة مريم الحمادي (مشرفا رئيسا)اشراف الأستاذ الدكتور اكرم رواشدة 

(. مشاركا

نقرشمحمدنذيرباسل:الطالب

الحركةخصائصأثر:الرسالةعنوان

عالمواقفيالسائحرضاعلىالسياحية

.الأردنشمالفيالاثرية

.رواشدةأكرمالدكتورالأستاذ:اشراف
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جمانا عماد القعقاع : الطالبة

تقييم الخطط : عنوان الرسالة

الدراسية لمرحلة البكالوريوس

في قسم السياحة والسفر في

جامعة اليرموك 

اشراف الدكتورة اريج العودات

عاطفعصرديانا:الطالبةاسم

الربضي

كالتلفريلدورالمحليالمجتمعإدراك

يفالمستدامةالسياحيةالتنميةفي

عجلونمحافظة

حراحشةسالم:الدكتوراشراف

البهطوقاسمجاداللهعبدالله:الطالباسم

يةتقنتطبيقإمكانية:الرسالةعنوان

قاعةعلىالافتراضيالواقع

الاردنيالتراثمتحففيالمسكوكات

اليرموكجامعةفي

درابسهفخريهالدكتورهاشراف
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تالمقالاتكونأنراجينوالفنادق،السياحةكليةمجلةمنالعددهذانختمالتمنياتاطيبمع

توىمحتقديمإلىدائمًانسعى.تجاربكموأثرتمعارفكمإلىأضافتقدقدمناهاالتيوالمواد

معاللهبإذنادمالقالعددفينلتقي.والفندقيةالسياحيةثقافتكممنويعززتطلعاتكميلبيمتميز

.المفيدةوالمقالاتالأخبارمنمزيد

.وقراءتكملاهتمامكمشكرًا

والفنادقالسياحةكليةمجلةتحريرهيئةرئيس

شطناويحكم.د

.ادقوالفنالسياحةكليةمجلةناديأعضاءمنوعددالكفرينيفاطمة.أ:العددومصممةمنسقة


